Vie & Boulogne

COMPORTEMENT A BORD

1. Que dois-je respecter a bord ?

« Politesse, silence raisonnable, priorité aux personnes vulnérables.

o Port de la ceinture de sécurité obligatoire.

« |l estinterdit de fumer, manger, boire, déranger les autres, salir, parler au
conducteur ou circuler debout.

2. Que se passe-t-il en cas de comportement inapproprié ?

o Refus d’accés immédiat ou exclusion temporaire ou définitive du service.
e En cas de dégradation ou d’incivilité, une plainte ou facturation peut étre
engageée.
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