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Présentation du Guichet unique

Dans le cadre de la simplification et la modernisation des services publics, le dépôt et
l’instruction de toutes les demandes d’autorisations d’urbanisme peuvent désormais se
faire en ligne depuis le 1er janvier 2022 via notre Guichet unique à l’adresse :
https://vieetboulogne.geosphere.fr/guichet-unique

La Communauté de communes a fait le choix d’offrir ce service en ligne à l’ensemble de
ses communes membres.

Tout porteur de projet peut déposer en ligne :

• Une demande de Certificat d’urbanisme dit d’information (CUa)

• Une demande de Certificat d’urbanisme dit opérationnel (CUb)

• Une demande de Déclaration préalable (DP)

• Une demande de Permis de construire (PC)

• Une demande de Permis d’aménager (PA)

• Une demande de Permis de démolir (PD)

Toutefois, le dépôt en ligne est une fonctionnalité supplémentaire. Il est
toujours possible d’effectuer une demande en format papier au guichet de la
commune du lieu du projet.

https://vieetboulogne.geosphere.fr/guichet-unique
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I. Création du compte sur le Guichet Unique

La première étape consiste à créer un compte en
cliquant sur « Usager ».

Votre adresse mail et votre mot de passe seront requis à chaque nouvelle connexion.

1. Formulaire d’inscription

• Créez un compte usager

• Complétez le formulaire d’inscription
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I. Création du compte sur le Guichet unique

Une fois le formulaire validé, vous recevez un lien d’activation par mail (vérifiez vos
courriers indésirables). Attention ce lien n’est valable que 30 minutes.

1. Formulaire d’inscription

Cliquez sur le lien. Vous êtes redirigé vers le Guichet unique et vous pouvez dès à
présent vous connecter.
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II. Page d’accueil du Guichet unique

Effectuez et suivez vos demandes d’urbanisme ou encore échangez avec le service
urbanisme de la commune via ce menu.

Déposer 
un dossier pour instruction

Envoi d’un mail au service 
urbanisme de la commune

Voir vos dossiers en 
cours d’instruction

Demandes non 
transmises au service 

urbanisme
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III. Déposer une demande d’autorisation d’urbanisme 

Pour effectuer une nouvelle demande, cliquez sur :

1. Type de la demande

Complétez les informations dans 
les listes déroulantes puis cliquez sur « Valider »
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III. Déposer une demande d’autorisation d’urbanisme 
2. Identité de la personne (Demandeur)

Deux possibilités : 
• Le remplissage automatique en 

cliquant sur « Renseigner mes 
informations » 

• La saisie manuelle



Guichet unique

V5.1 – 01 mars 2022

III. Déposer une demande d’autorisation d’urbanisme 

3. Description du projet

Ne pas indiquer de préfixe.
Sauf pour une parcelle de l’ancienne commune de SALIGNY. Préciser 279 en préfixe.

Visualisez la parcelle saisie en cliquant sur 
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III. Déposer une demande d’autorisation d’urbanisme 
3. Description du projet

Complétez les différentes rubriques associées à votre demande.

Ces dernières diffèrent selon le type de dossier.
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III. Déposer une demande d’autorisation d’urbanisme 

4. Pièces du dossier

Ajoutez les pièces selon la nature de votre projet.

Vous pouvez sélectionner jusqu'à 6 fichiers pour chaque pièce.
Taille maximum de chaque fichier 25 Mo.
Fichiers autorisés : .doc,.docx,.pdf,.jpeg,.jpg,.png

Le cerfa n’est pas à fournir, il est remplacé par le récapitulatif de la demande.

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.
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III. Déposer une demande d’autorisation d’urbanisme 
5. Récapitulatif

Une fois les pièces ajoutées, le Guichet vous propose d'éditer un récapitulatif de votre
demande. Pour valider le dépôt de votre demande, cochez les cases :

Puis cliquez sur « Déposer ma demande ».
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III. Déposer une demande d’autorisation d’urbanisme 
6. Vos notifications

Une fois le dossier déposé, vous recevez automatiquement :

• Un Accusé d'Enregistrement Électronique (AEE) attestant du bon
enregistrement de votre demande.

• Un Accusé de Réception Électronique (ARE) faisant office de récépissé de
dépôt.



Guichet unique

V5.1 – 01 mars 2022

IV. Suivre une demande d’autorisation d’urbanisme
1. Etat d’avancement de votre dossier

Votre dossier en cours d’instruction apparait
sous forme de vignette sur votre page
d’accueil.

Vous pouvez accéder aux pièces initiales en
cliquant sur « Accéder aux pièces et
correspondances du dossier ».
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IV. Suivre une demande d’autorisation d’urbanisme
2. Déposer des pièces complémentaires

Si votre demande est incomplète, vous recevrez un mail. Pour ajouter les pièces
manquantes, cliquez sur « Déposer des pièces ».
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IV. Suivre une demande d’autorisation d’urbanisme
3. Déclarer l’ouverture de chantier

4. Déclarer l’achèvement et la conformité des travaux
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Des questions ?

Contactez le service 
urbanisme de la commune 
de votre projet


